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8. Evaluation, Kontinuität sicherstellen 

8.1 Woher Nutzungsstatistiken? 

8.2 Wozu nutzen Bibliotheken Nutzungsstatistiken? 

8.3 Prüfen, ob die Internetadresse noch korrekt  

8.4  Bei Abo: Erneuern: ja oder nein? 

8.5 Abklären, ob es inzwischen bessere oder 
billigere Produkte oder Angebotsformen gibt. 

8.6 Langfristige Verfügbarkeit des Produktes 
sicherstellen. 

8.7 Produkt erneuern oder gegebenenfalls 
abbestellen.  
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Nutzungsstatistiken 

Im Gegensatz zu 
gedruckten Medien, 

hinterlässt die Nutzung 
elektronischer Ressourcen 

klar mess- und zählbare 
„Spuren“ in Form von 
Nutzungsstatistiken. 
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8.1 Nutzungsstatistiken: woher? 

• Nutzungsstatistiken sammeln sich dort an, wo 
elektronische Ressourcen gehostet werden: 
– also bei den Verlagen,  

– oder sonstigen Plattformbetreibern.  

– Bei Konsortialprodukte evtl. via Konsortialstelle. 

• Bibliotheken müssen diese beim Anbieter 
anfordern, bzw. selber runterladen.  

• Anfänglich sehr unterschiedliche Zählweisen.  

• Jetzt gibt es mit COUNTER einen Standard, der 
die Zählmethoden vereinheitlicht.  
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Nutzungsstatistiken bei Open Access 
Produkten 

• Open Access Produkte bieten in der Regel keine 
Nutzungsstatistiken an. 

• Der Zugang wird nicht kontrolliert, sodass es 
schwierig ist, Nutzungsdaten zuzuordnen. 

• Beispiel Remote Access: 
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Beispiel: Nutzungsstatistiken auf der 
RSC Webseite abholen. 
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Counter Journal Report 1 
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COUNTER Database Report 1 
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COUNTER Book Report 1 
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8.2 Nutzungsstatistiken: was sagen sie aus? 

1. Dokumentation der Nutzung 

2. Bekanntheitsgrad eines Produktes messen, evtl. 
Schulungsmassnahmen ergreifen. 

3. (Aufdeckung von Missbrauch) 

4. Kosten pro Angebot; Kosten-Nutzen-Relation 

5. Evtl. nutzen zur Verhandlungsführung mit Anbietern 

6. Entwicklung von progressiven Geschäftsmodellen für 
die Zukunft 

Adalbert Kirchgäßner: Wozu braucht die Bibliothek Nutzungsstatistiken? Bibliothek Aktuell, Nr. 
87 (2008) http://w4.ub.uni-konstanz.de/ba/article/view/3358 

http://w4.ub.uni-konstanz.de/ba/article/view/3358
http://w4.ub.uni-konstanz.de/ba/article/view/3358
http://w4.ub.uni-konstanz.de/ba/article/view/3358
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8.3 Prüfen, ob Internetadresse noch korrekt  
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Option 1: „Externe“ URL im OPAC 

Pflegeaufwand ***** 
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Option 2: „Interne“ URL im OPAC 

Pflegeaufwand *** 
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Option 3: „Intelligente“ URLs im OPAC  

Pflegeaufwand * 
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8.4  Bei Abo: Erneuern: ja oder nein? 

• Achtung: unbedingt 
rechtzeitig erneuern! 

• Gibt es inzwischen etwas 
Besseres, Billigeres, 
Bequemeres?  

• Was ist die so genannte 
„Grace Period“? 
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8.5 Abklären, ob es inzwischen bessere oder 
billigere Produkte oder Angebotsformen 
gibt. 

Thalia Supersize Kindle DX 
Sony 
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8.6 Langfristige Verfügbarkeit des 
Produktes sicherstellen. 

• Werden wir E-Ressourcen in 
4000 Jahren auch noch lesen 
können? 

• Wer ist dafür verantwortlich? 
• die Verlage 

• die wiss. Bibliotheken 

• die Nationalbibliotheken 

• internationale Organisationen 

• Sind Open Access Ressourcen 
mehr gefährdet? 



Alice Keller / Christian Rüter: Erwerbung und Erschließung von Online-Ressourcen 

„Perpetual Access“: Beispiel OUP 

What is Oxford Journals’ position on perpetual 

access?  

Currently Oxford Journals has made a commitment to enable 

our institutional subscribers to have perpetual access to 

journal content to which they subscribe or have previously 

subscribed.  

 

Library users will continue to get access to the full text PDF 

for those volumes to which a subscription was held and 

activated online. HTML full text is not available for lapsed 

subscriptions.  

 
 

http://www.oxfordjournals.org/for_librarians/perpetual_access.html 
 



Alice Keller / Christian Rüter: Erwerbung und Erschließung von Online-Ressourcen 

Initiativen zur Sicherung des 
langfristigen Zugangs zu E-Ressourcen 

Deutschland: 

• nestor: Kompetenznetzwerk zur digitalen 
Langzeitarchivierung  
http://www.langzeitarchivierung.de/  

• Kopal: Kooperativer Aufbau eines Langzeitarchivs digitaler 
Informationen http://kopal.langzeitarchivierung.de/ 

Österreich: Phaidra: https://phaidra.univie.ac.at/  

International: 

• Portico: http://www.portico.org/ 

• LOCKSS: http://www.lockss.org/ 

 

 

 

http://www.langzeitarchivierung.de/
http://kopal.langzeitarchivierung.de/
https://phaidra.univie.ac.at/
http://www.portico.org/
http://www.lockss.org/
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8.7 Produkt erneuern oder gegebenenfalls 
abbestellen  

• Achtung: rechtzeitig erneuern! 

• Nicht alle Produkte müssen erneuert werden 

– z.B. Kauf mit Einmalzahlungen 

• Bei Abbestellung: Achtung Kündigungsfristen 
einhalten 

– Problematisch bei Mehrjahresverträgen 


